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RESUMEN 

     La presente investigación, trata sobre la alternativa de financiamiento que existe para los emprendedores mediante el Crowdfunding para la realización de una idea de negocio o proyecto innovador.

     En el caso de El Salvador existe una dificultad para obtener financiamiento cuando un emprendedor desea realizar un proyecto empresarial, debido a que no cuenta con garantías y condiciones crediticias que exigen los bancos para ser sujeto de financiamiento a través de la banca formal.

     Estas dificultades conllevan a la creación de una alternativa útil como el crowdfunding que puede ser tomada en cuenta por los emprendedores cuando exista una necesidad de obtener fondos y concretizar la idea del proyecto y la formalización de una empresa.

      En el marco teórico se presentan definiciones, antecedentes y tipos de Crowdfunding que se aplican para la recolección de fondos. Se incluye la explicación de los cuatro modelos que existen dentro de los tipos principales de clasificación. Las ventajas y desventajas que conllevan la utilización de esta alternativa de financiamiento.

     Se establece la metodología que será utilizada, el muestreo que se utilizará para la recolección de la información y la obtención de resultados al utilizar el instrumento de recolección de la información.
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INTRODUCCIÓN

     El presente documento contiene los elementos que componen el anteproyecto del trabajo de graduación los cuales serán desarrollados detalladamente en cada uno de los apartados del presente informe.

     El planteamiento del problema esta dividido en siete partes, los antecedentes que representan una breve reseña histórica de cómo el problema ha venido evolucionando en el tiempo; la caracterización que representa una explicación del problema sobre el que se quiere indagar, resaltando los aspectos positivos y negativos en torno a la deficiencia0 encontrada; y la formulación del problema el cual está plasmado en una interrogante sobre el problema a investigar.

     La justificación se enfoca a enfatizar lo novedoso de la investigación, el beneficio social que proporcionará a los profesionales en el campo laboral, en el sector docente, a la población estudiantil y a la sociedad en general.
     También se establecen los objetivos que se pretenden alcanzar con dicha investigación para lo cual se establece un general y tres específicos que servirán para profundizar en el logro de la investigación.

     La delimitación incluye tres aspectos importantes, el teórico, temporal y el espacial. En el teórico se especifican los elementos y variables de la situación estudiada, en el temporal se determina el período durante el cual se fundamentará la investigación, y el límite espacial será el contexto geográfico en que se desarrollará la investigación.

     Como un respaldo del proceso de investigación se realiza el diseño metodológico, el cual detalla el tipo de estudio, la unidad de análisis, el universo y muestra, así como los instrumentos y técnicas para el procesamiento de la información que se utilizarán en el desarrollo de la investigación.

Capítulo 1: Planteamiento del Problema
1.1. Antecedentes
     En El Salvador no existe una normativa que regule financiamientos para emprendedores, por lo que al crear una metodología de financiamiento colectivo para emprendedores (Crowdfunding), el cual pretende enfocarse en dimensiones que se pueden considerar fundamentales para el éxito de los mismos; financiamientos que en otros países latinoamericanos ha tenida gran trascendencia, entre los cuales se puede mencionar Argentina y México.

     En México el Crowdfunding se convierte en un mecanismo de financiamiento exitoso para los negocios y los emprendedores, en el cual el sector publico juega un papel fundamental en la configuración del ecosistema que permite que las plataformas, los negocios, los donantes y los inversionistas participen en un crowdfunding en línea, teniendo en cuenta la rápida expansión del acceso a internet y las tecnologías relacionadas, aunando con las condiciones económicas que más personas participen en el crowdfunding, además de un liderazgo emergente del INADEM (Instituto Nacional del Emprendedor) y una creciente cultura de emprendedurismo local, demuestran la viabilidad de impulsar reformas adicionales que se enfoquen en el comercio digital y las finanzas. 
     El crowdfunding ya se ha abierto un gran camino en México. Hoy en día, varias plataformas de crowdfunding ya están operando en México. Estas incluyen tanto empresas locales como operaciones subsidiarias de plataformas con base en otros países. La industria parece estar llegando a un punto de inflexión crítico, lo que plantea la necesidad de aunar esfuerzos para establecer marcos legales y regulatorios claros que aborden específicamente las actividades de crowdfunding.

     Ciertamente, también existen retos que se deben encarar. Entre estos se encuentran principalmente la mejora de la seguridad cibernética y los mecanismos de prevención de fraudes. Además, se debe hacer un esfuerzo para instruir a los líderes de los sectores público y privado, los negocios y los inversionistas sobre las mecánicas y el impacto potencial del crowdfunding. 
 
1.2 Definición del problema 
     Una de las problemáticas que enfrentan los Emprendedores para iniciar un proyecto empresarial, es sin duda alguna, la Falta de Fuentes de Financiamiento, en el caso específico de los Emprendedores se suma otra serie de factores para obtener financiamiento que obstaculizan la creación de nuevos proyectos empresariales, entre estos se pueden mencionar las estrictas políticas de la banca privada para el otorgamiento de capital de riesgo, debido a que no tienen historial crediticio ni garantía para responder a las obligaciones surgidas por un financiamiento bancario, la banca se encuentra centralizada en crédito de consumo o únicamente crédito a la gran empresa, el poco apoyo que existe del Estado para el desarrollo del emprendedor, quedando como alternativa el financiamiento mediante Cooperativas o Sociedades microfinancieras que poseen tasas altas de interés.
1.3 Preguntas de investigación e hipótesis de trabajo

1.3.1 Preguntas de investigación
¿A qué otras alternativas de financiamiento no bancario tienen acceso los emprendedores para iniciar una microempresa en el área del Municipio de San Salvador?
¿Cómo es en la actualidad la situación financiera de los emprendedores en el país?
1.3.2 Hipótesis de trabajo

     La hipótesis sobre la cual se elabora el presente trabajo de investigación es, si los emprendedores obtienen financiamiento para crear un nuevo negocio, obtendrán mayores posibilidades de éxito en el desarrollo de la idea de negocio y la creación de microempresas.   

     En la actualidad los emprendedores en el país inician sus microempresas y mejoran su situación financiera con ahorros de años o préstamos de sus familiares.

	Variables
	Definición conceptual
	Indicadores

	Financiamiento
	Recursos monetarios que son destinados para el desarrollo de un proyecto, siendo el más habitual la apertura de una nueva microempresa.
	Perfil del emprendedor

Historial crediticio

Garantías ofrecidas para el crédito.

	Desarrollo empresarial
	Proceso por medio del cual el empresario y su personal, adquieren o fortalecen habilidades y destrezas, por el cual favorecen el manejo eficiente y fuerte de los recursos de su empresa, la innovación de productos y procesos, de tal manera, que coadyuve al crecimiento sostenible de la empresa.
	Ubicación geográfica

Desarrollo Tecnológico

Capacidad de planeación y toma de decisiones.

Nivel de remuneración a los empleados.

	Situación Financiera
	Es la capacidad que poseen las personas, empresas o sociedad de poder hacer frente a las deudas que tienen o, lo que es lo mismo, de la liquidez de la que disponen para poder pagar sus deudas.
	Nivel de Endeudamiento

Nivel de Liquidez

Composición de la Estructura de Capital

	Microempresas
	Persona natural o jurídica que opera en el mercado produciendo y/o comercializando bienes o servicios por riesgo propio, con un nivel de ventas brutas anuales de hasta $100,000; y hasta 10 trabajadores remunerados. (Fuente CONAMYPE)
	Nivel de Ventas anuales

Número de Trabajadores

Tipo de microempresa.

	Préstamos Familiares
	Dinero que se solicita prestado a los miembros de la familia del microempresario.
	Liquides de Familiares.


1.4 Objetivos generales y específicos

1.4.1 Objetivo general:

     Desarrollar una guía metodológica que sirva para la implementación del financiamiento colectivo a los emprendedores (Crowdfunding).
1.4.2 Objetivos específicos:


Relacionar el éxito en la idea de negocio de los emprendedores con el financiamiento obtenido.


Especificar una metodología de acceso al Financiamiento para un nuevo negocio


Analizar los tipos de Crowdfunding que pueden ser aplicados para obtener acceso a financiamiento.

1.5 Justificación

     En la actualidad la banca formal no posee créditos para los emprendedores con una idea de negocio o que desean crear una microempresa. Estas faltas de oportunidades evitan que nuevas microempresas o emprendedores se desarrollen debido a que no encuentran el apoyo requerido en la banca formal, quedando a expensas del crédito que se obtienen mediante las sociedades de ahorro y crédito o Cooperativas que cobran tasas altas de interés por los financiamientos.

     Encontrar una alternativa de financiamiento para los emprendedores reducirá el fracaso de nuevas microempresas que poseen dificultades para financiar sus operaciones. La metodología de financiamiento colectivo (Crowdfunding) servirá para minimizar los Escasos niveles de emprendedurismo y el fracaso en la idea de negocio de los emprendedores y que trae como consecuencia el incremento de empleos y negocios en el sector informal.

1.6 Beneficios esperados

     Este estudio, proporcionará una metodología innovadora para obtener financiamiento mediante aportes colectivos con la utilización de las tecnologías de información (Crowdfunding). Es necesario proponer un Asociación Nacional de Emprendedores Salvadoreños que fortalezca el sector e incluya a todos los segmentos de emprendedores y que al mismo tiempo sirva de garantía para los inversionistas o prestatarios en los proyectos que participan con financiamiento. Se debe proporcionar lineamientos mínimos para la elaboración de un Código de Ético y normativa reguladora para el uso del microfinanciamiento mediante Crowdfunding y que esta pueda tomar fuerza y solucionar el problema de financiamiento que poseen los emprendedores actualmente, asimismo servir de avance en la economía del país.
1.7 Delimitaciones y limitantes de la investigación
1.7.1 Delimitación en aspectos teóricos

     Es necesario obtener información de las instituciones competentes, por lo tanto, se solicitará información histórica, estadística, comercial y financiera para los análisis de inversión.

1.7.2 Delimitación geográfica
     El trabajo se centrará en realizar una metodología, para solventar la problemática de fuentes de financiamiento para emprendedores en el área Metropolitana de San Salvador.
1.7.3 Delimitación temporal

     Se utilizó información financiera, estadística y técnica publicada de los últimos 15 años, por las diferentes instancias públicas y privadas relacionadas con la temática.

1.7.4 Limitantes para realizar la investigación
     Debido a la limitada información que existe en nuestro país sobre la temática, existiendo pocos documentos relacionados, por lo que ésta se limita a historiales recolectados de otros países que utilizan el crowdfunding cono fuente de financiamiento.  
Capítulo 2: Marco Teórico

2.1. Definiciones

     El término crowdfunding, proviene de una palabra inglesa que significa financiamiento de multitudes, también se denominado financiación masiva o por suscripción, financiación colectiva y microfinanciación colectiva.    
      El crowdfunding
  se refiere a cualquier formación de capital donde las necesidades de financiamiento se comunican a través de una convocatoria abierta a un grupo grande de personas “crowd”. Los grandes grupos pueden evaluar los méritos de estas necesidades y los fines para los que se usarán los fondos. Este colectivo de personas puede decidir si contribuye a una campaña (necesidades de financiación de una organización o un individuo que se comunican a través de una convocatoria abierta), lo que haría que se destinara el capital común de una multitud, al desarrollo de un proyecto específico. A la persona u organización que promueve o gestiona la campaña se le conoce como el “propietario de la campaña”
.

     Las plataformas de crowdfunding son portales en línea que permiten acceder a la información de la campaña y enfocar la atención a las oportunidades de inversiones de impacto, tanto sociales, como económicas. 

     Las innovaciones en las tecnologías en línea y banca móvil permiten que estas plataformas canalicen los fondos de las personas a las campañas que desean apoyar o en las que quieren invertir.     
     Estas proporcionan un foro digital donde los crowdfunders pueden hacer comentarios sobre las campañas, solicitar información y seguir el progreso de la recaudación de fondos para el crowdfunding, lo que permite que el grupo de personas supervise y examine las campañas de manera independiente. Además de su utilidad, el crowdfunding en línea ahora está adquiriendo relevancia alrededor del mundo como modelo para desarrollar capital emprendedor que brinda oportunidades para los pequeños inversionistas que generalmente se excluyen de los mecanismos de inversión tradicionales.

2.2 Antecedentes

     En el pasado el crowdfunding se limitaba en su mayoría a las campañas personales; las personas donaban cuando iban a la iglesia los domingos, cuando caminaban enfrente de una mesa de campaña en el mercado o cuando el propietario de la campaña tocaba a su puerta para solicitar contribuciones.
            En el año 1885, por ejemplo, un joven periodista llamado Joseph Pulitzer del diario New York World, se le ocurrió la idea de pedir donaciones de 1 dólar a los ciudadanos que desearen, para financiar la base de la estatua de la Libertad de New York
, logró reunir contribuciones de alrededor de $125,000 dólares. Este fue el referente de financiamiento de muchas personas (colectivo) más grande para esta época, por el logro que implicaba la recolección de dinero de personas desconocidas que veían un fin común. En el año de 1997 el término crowdfunding, comenzó a usarse para referirse a la cooperación colectiva como alternativa para la obtención de recursos para un proyecto.

     Para este mismo año, el primer proyecto se produjo, cuando la banda de rock británica, MARILLION
, financió su gira por Estados Unidos a través de donaciones online, lograron reunir donaciones por alrededor de 60,000 dólares.

     Inspirados en este novedoso método de financiación, se crea la empresa ARTISTSHARE
, para el año 2000 quien impulsa e implementa en internet la primera plataforma dedicada exclusivamente al crowdfunding, luego amplía sus operaciones a sello discográfico lo cual permite desarrollar un modelo de negocios para los diferentes artistas, que ven la oportunidad de que el público en general pueda financiar directamente sus proyectos.

     Para el año 2005 a través de Kiva
, una organización sin ánimo de lucro, nace la plataforma de microcréditos y préstamos Peer to-peer (P2P), que se lanza como la primera plataforma en internet que permite a los empresarios a través de sus donaciones prestar dinero al desarrollo de áreas en todo el mundo.

     Los préstamos de Kiva van desde los $ 25.00, esto parecería no relevante, pero en zonas del mundo donde abunda la pobreza esta cantidad ayuda a crear una oportunidad. La gran mayoría de estos préstamos van a personas que no tienen acceso a los sistemas bancarios tradicionales.      Ya en el 2006 el término crowdfunding es utilizado oficialmente para describir el concepto de pequeñas donaciones online para financiar grandes proyectos.

      En la actualidad, las nuevas tecnologías han revolucionado la naturaleza de las convocatorias abiertas. La llegada de internet ahora permite que un propietario de una campaña presente una sola propuesta que al instante puede difundirse y a la cual usuarios de todo el mundo pueden tener acceso. 

     El flujo de la información en internet hace posible que se pueda llegar a un número considerablemente mayor de posibles donantes e inversionistas a través de las plataformas de crowdfunding.
2.3 Tipos de Crowdfunding
     Existen dos tipos de crowdfunding, los cuales se definen por la relación entre la persona que provee el recurso financiero (crowdfunder) y el receptor (el propietario de la campaña). Estos son el crowdfunding no financiero y el crowdfunding financiero.
     El crowdfunding no financiero y el crowdfunding financiero difieren principalmente en la asociación de las contribuciones de las personas con las expectativas del rendimiento financiero en algún punto en el futuro. Cada tipo de crowdfunding tiene implicaciones distintas para la promoción de la campaña, participación con inversionistas o donantes, así como las instituciones y la infraestructura necesarias para apoyarlas.
     Mientras el crowdfunding no financiero se refiere a la financiación sin expectativa de un rendimiento financiero, el crowdfunding financiero tiene el propósito de brindar oportunidades para que los inversionistas obtengan una remuneración financiera a cambio de su apoyo. Los modelos de crowdfunding financiero generalmente se basan en la contribución de capital de un inversionista a una persona, negocio o emprendedor que ofrece a los inversionistas un rendimiento financiero determinado en un tiempo específico. En el crowdfunding financiero, existen dos modelos primarios que han obtenido (y en algunos casos están empezando a obtener) el reconocimiento como mecanismos de financiación e inversión que proveen alternativas viables a las fuentes tradicionales (comerciales) de financiamiento: crowdfunding basado en deudas y en acciones. La inclusión de expectativas para proporcionar rendimientos financieros a inversionistas en estos modelos constituye de manera eficaz a la venta de los mismos.
2.4 Modelos de crowdfunding
Existen cuatro modelos de Crowdfunding enmarcados en los dos tipos mencionados, los cuales son:

Crowdfunding no Financiero
a) Crowdfunding de Donación
b) Crowdfunding de Recompensa

Crowdfunding Financiero

c) Crowdfunding de Deuda

d) Crowdfunding de Acciones
a) Crowdfunding de Donación

     El crowdfunding tiene sus orígenes en las convocatorias abiertas para causas benéficas donde se dona sin esperar un rendimiento financiero. Por lo general, los propietarios de las campañas de crowdfunding no financiero solicitan fondos para iniciativas o proyectos individuales que atraen a otras personas con intereses similares. Por ejemplo, una ONG puede iniciar una campaña para construir una escuela para niños de zonas rurales. Siempre que no se espere o exista una obligación legal de recibir un rendimiento por el dinero proporcionado, la transferencia se considera una donación o un obsequio y, por consiguiente, se le denomina como crowdfunding basado en donaciones.

b) Crowdfunding de Recompensa

     En una campaña basada en recompensas, los crowdfunders dan capital para apoyar una campaña a cambio de algún tipo de beneficio o recompensa. Por ejemplo, un grupo de artistas que quiere grabar un álbum puede solicitar financiación para costear el estudio de grabación y, a su vez, ofrece una copia anticipada o autografiada del álbum a las personas que contribuyan a la campaña. Una estrategia que se emplea a menudo para el crowdfunding basado en recompensas es ofrecer mejores recompensas a quienes den una mayor contribución; una contribución de 25 dólares se podría recompensar con una copia anticipada de la grabación, pero una contribución de 250 dólares puede retribuir un par de boletos de concierto para ver tocar a la banda en un lugar local.
     Los negocios también pueden recurrir al Crowdfunding basado en recompensas como una herramienta para medir la demanda de nuevos productos y servicios en el mercado, antes de ordenar la producción en masa. Al lanzar una campaña de financiación para un nuevo producto, los emprendedores pueden producir un conjunto limitado de productos y recompensar a los inversionistas con el modelo inicial. Al mismo tiempo, esto permite que los negocios recopilen opiniones sobre el diseño, la funcionalidad y la calidad total del producto. También pueden tener una mejor idea de los precios óptimos y evitar problemas graves antes de iniciar la producción a mayor escala. Tener un mejor entendimiento de la demanda del mercado puede ayudar a mejorar la satisfacción del cliente y la rentabilidad, a la vez que se anticipa a los daños que se puedan causar a la reputación por lanzar al mercado un producto defectuoso.
c) Crowdfunding de Deuda

   Se da cuando un innovador-emprendedor tiene un proyecto y necesita cierta cantidad de fondos para su financiamiento y debe remitir toda la información del proyecto a una plataforma basada en crowdfunding, este recibe una análisis de riesgo del tipo de negocio y le asigna cierto nivel de riesgo, aquí es donde entra el prestamista en escena y le dice cuanto es el tipo de interés por el préstamo del dinero. Suele darse cuando se financia cierto tipo de productos que no se ha comenzado a producir
     En el crowdfunding basado en deudas, los inversionistas – crowdfunders- reciben un instrumento de deuda que especifica los términos del futuro reembolso. Esto básicamente obliga al propietario de la campaña a reembolsar los fondos proporcionados por el inversionista, los cuales consisten en el capital más una tasa de interés por lo general fija. Los intereses no siempre se incluyen en los contratos de crowdfunding basado en préstamos, lo que da lugar a que los inversionistas de impacto apoyen a los emprendedores y negocios en ciernes que requieren de capital flexible y de bajo costo para iniciar.
d) Crowdfunding de Acciones
     Provee a los inversionistas un instrumento accionario que otorga una participación de propiedad o una participación de las futuras ganancias. En este modelo, los rendimientos de los crowdfunders dependen del futuro éxito del negocio en el que inviertan. Por consiguiente, el crowdfunding basado en acciones presenta la posibilidad de obtener recompensas mayores conforme el valor de su acción incremente por el éxito del negocio. Sin embargo, esto también representa un riesgo mayor para los tenedores de la acción si el proyecto falla. En la actualidad, están surgiendo leyes en los Estados Unidos y otros mercados desarrollados con el fin de brindar este tipo de apoyo al mercado del crowdfunding basado en acciones.

      Los contratos de inversión en capital (acciones) requieren de términos específicos que definan las posibles estrategias de salida para los inversionistas. Conforme crece el negocio, se mueve a lo largo de un continuo de financiación y es probable que requiera del financiamiento de otros inversionistas, como los fondos de capital del emprendedor o los bancos comerciales. Para facilitar esta transición sin debilitar el valor de la participación de acciones inicial de los crowdfunders, los inversionistas del crowdfund deben tener opciones bien definidas para poder salir de una relación contractual. Estos términos variarán para los diferentes negocios y darán margen para que los modelos innovadores atraigan la inversión a las ofertas de crowdfunding.

     A medida que el mercado avanza, también se están explorando otras estructuras de valores para su venta, a través de plataformas de crowdfunding en línea. El crowdfunding basado en regalías, por ejemplo, es de esos medios de inversión que le ofrece a un crowdfunder una participación en un fondo de inversión, el cual le paga al inversionista un porcentaje de una fuente de ingresos específica. Por lo general, esto se relaciona con una participación de regalías en la propiedad intelectual de una sociedad y los ingresos que genera. Las ganancias aquí son potencialmente conmensurables a la tasa de interés establecida, pero las empresas pueden dejar de operar con la propiedad intelectual que se financió originalmente o pueden venderla a una empresa competidora o compradora. Esto hace que de alguna manera el modelo basado en regalías sea más complejo y menos común; no obstante, es un buen ejemplo de innovaciones emergentes en el mercado de crowdfunding.
2.5  Ventajas del Crowdfunding
2.5.1 Ventajas para el que necesita el financiamiento
1. No es necesario la aportación de una sola persona como en la antigüedad, puesto que se puede ir acumulando de diferentes y variados financiadores diversas cantidades de dinero.

2. Puede permitirnos obtener los recursos para el financiamiento de nuestros proyectos de una forma factible y diligente.

3. Si alguien manifiesta interés en destinar recursos es porque creen en el producto o proyecto.

4. Se puede ganar potenciales clientes en el periodo de dar a conocer el proyecto y se obtiene publicidad gratuita.

5. Se evitan la gestión bancaria y se libran de las obligaciones con estos.

6. Este diseño financiero conducirá a plasmar los proyectos que en otras ocasiones serian ignorados.

2.5.2 Ventajas del crowdfunding para el financiador. 

1. Ser visto como inversionista. 

2. Posibilidad de tener participación societaria en futuras empresas consolidadas. 

3. Se podría aportar para proyectos de índole social. 

4. El crowdfunding es un procedimiento de evitar el intermediario financiero y que los fondos o recaudaciones vayan a quienes estén desarrollando o guiando la idea innovadora. 

5. Permite ampliar o diferenciar las inversiones, es decir se busca reducir el riesgo y proyectar las inversiones en convenio a las prioridades del prestamista o inversor.

Capítulo 3: Metodología
     En este apartado se muestra la metodología empleada en la investigación y se describen las diferentes etapas que la constituyen, los procedimientos utilizados y la aplicación de los instrumentos para alcanzar los objetivos definidos en este estudio.
     Posteriormente la investigación concluyente se basa en responder las causas de la problemática planteada acerca de las bases de medición de los elementos del estado de resultado en la práctica profesional, teniendo como base fundamental comprobar las hipótesis planteadas después de haber realizado la investigación exploratoria.

     Además, se detallan los aspectos relevantes relacionados con las fuentes de información, técnicas de recolección de datos, participantes y la estrategia del análisis de los datos.
3.1 Método de investigación
     El abordaje de la investigación se realiza a través de un enfoque cualitativo con herramientas cuantitativas, es decir, se aborda un enfoque mixto o multimodal; donde es posible recolectar, analizar y vincular datos cuantitativos y cualitativos en el mismo estudio. La combinación de ambos procesos permite dar respuesta a las preguntas de la investigación e identificar la relación entre las diferentes variables; como la percepción de los emprendedores sobre la disponibilidad financiera ante una idea de un nuevo negocio, las principales fuentes de financiamiento para la implementación. 

     Las principales características del enfoque son las siguientes: se plantea un problema de estudio delimitado y concreto, ya que las preguntas de investigación se concentran en cuestiones específicas; se hace la revisión de estudios anteriores al tema, se elabora el marco teórico del cual se derivan las hipótesis que se pretenden probar y para obtener los resultados se realiza la recolección de datos numéricos y cualitativos que posteriormente se analizan, además permite que el investigador sea deductivo, objetivo, estructurado y que los datos obtenidos sean confiables.

     Debido a que el tema es novedoso y que no existe en El Salvador, una ley que sirva para desarrollar el emprendurismo, es necesario realizar la investigación exploratoria, es decir, es algo nuevo, esto servirá para observaciones y entrevistas a profundidad y grupos focales.

     La unidad de análisis o estudio corresponde a las entidades representativas de lo que va a ser objeto específico de estudio en una medición y se refiere a quién es el objeto de interés en una investigación. La unidad de análisis a considerar en la investigación está constituida por las emprenderos que tienen por objetivo acceso a financiamiento para constituir sus nuevos negocios en el Área Metropolitana de San Salvador.

Universo y Muestra

     El universo comprende todas las personas con motivación de iniciar un nuevo negocio en el área metropolitana de San Salvador.

      En la investigación es aplicable obtener muestras probabilísticas de acuerdo al tipo de estudio que se realizará, ya que todos los elementos de la población tienen la misma posibilidad de ser elegidos, además es aplicable de acuerdo a los objetivos del estudio planteado; ya que al realizar la muestra no probabilística la elección de los elementos no depende de la probabilidad, sino de las causas relacionadas con las características del investigador.
     Técnicas y recolección de datos

    Como información primaria se contará con instrumentos como las guías de preguntas relacionadas con las técnicas de entrevistas de profundidad (fase exploratoria) y cuestionario (fase concluyente). Como información secundaria se utilizará información obtenida a través de libros de texto, tesis, revistas e internet. Dichos instrumentos serán dirigidos a los contadores de las empresas dedicadas a la comercialización de electrodomésticos en el Área Metropolitana de San Salvador.
     Una vez obtenido los resultados del cuestionario, se pondrán en orden las opiniones obtenidas, se tabulará y graficará la información de forma manual en hojas electrónicas de cálculo de Microsoft Excel.
     La búsqueda y selección de registros es un instrumento clave para el análisis financiero propuesto en esta investigación, ya que gran parte de información sobre el fenómeno de estudio, solo es posible obtenerla a través de archivos y registros de determinadas instituciones. La selección de los elementos debe ser cuidados, es decir, solo eligiendo aquella información útil para el planteamiento del problema.
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� MIF2013-Crowdfunding-Mexico-Esp, página 12 y 13. 


� Crowdfunding, palabra de composición inglesa que significa el financiamiento (funding) de una multitud (crowd).





� A los propietarios de campañas de crowdfunding basado en acciones también se les conocen como “emisores”.
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