DECRETO No. 285

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR,

CONSIDERANDO:

Que de acuerdo a los articulos 2 de la Constitucién, 17 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos y 11 de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos nadie puede ser objeto de
injerencias ilegales, arbitrarias o abusivas en su vida privada y la de su familia, y toda persona tiene
derecho a la proteccién contra esas injerencias o ataques.

Que entre los instrumentos o herramientas de persecucién penal que se consideran mas eficaces en
la lucha contra la delincuencia grave, organizada y transnacional se encuentra la posibilidad de
intervenir las telecomunicaciones como limitacién legitima, necesaria, proporcionada y razonable del
derecho constitucional al secreto de las comunicaciones, en el ambito del derecho fundamental a la
intimidad.

Que mediante el Acuerdo de Reforma Constitucional No. 5, de fecha 29 de abril, publicado en el
Diario Oficial No. 88, Tomo No. 383, de fecha 15 de mayo, ratificado por Decreto Legislativo No. 36,
del 27 de mayo, publicado en el Diario Oficial No. 102, Tomo No. 383, del 4 de junio, todas las fechas
de 2009, se reformd el articulo 24 de la Constituciéon a fin de permitir excepcionalmente la
intervencion temporal de las telecomunicaciones, previa autorizacion judicial motivada, para la
investigacion de los delitos que una Ley Especial determine.

Que la citada reforma constitucional obliga a adoptar una Ley Especial que desarrolle sus
contenidos, con adecuadas regulaciones que equilibren el respeto del derecho al secreto de las
comunicaciones con la eficacia en la investigacion del delito.

Que la intervencion de las telecomunicaciones constituye un instrumento Gtil en la persecucion del
delito, en particular la criminalidad organizada, pero su utilizaciéon debe estar resguardada por
garantias que eviten abusos contra la intimidad de las personas.

POR TANTO, en uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa de los Diputados: José Antonio
Almendariz Rivas, Raul Omar Cuéllar, Ricardo Bladimir Gonzalez, Benito Antonio Lara Fernandez, Ramén
Aristides Valencia Arana, Maria Margarita Velado Puentes, Jaime Gilberto Valdez Hernandez, Federico
Guillermo Avila Quehl, Mario Eduardo Valiente Ortiz, Roberto José d'Aubuisson Munguia, Guillermo Antonio
Gallegos Navarrete, Erik Mira Bonilla, José Rafael Machuca Zelaya y Rodolfo Antonio Parker Soto.

DECRETA, la siguiente:

LEY ESPECIAL PARA LA INTERVENCION DE LAS TELECOMUNICACIONES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Secreto de las telecomunicaciones. Intervenciéon

Art. 1. Se garantiza el secreto de las telecomunicaciones y el derecho a la intimidad. De manera
excepcional podra autorizarse judicialmente, de forma escrita y motivada, la intervencion temporal de



cualquier tipo de telecomunicaciones, preservandose en todo caso el secreto de la informacién privada que no
guarde relacion con la investigacion o el proceso penal. La informacién proveniente de una intervencion ilegal
carecera de valor.

Principios de aplicacion

Art. 2. En la aplicacion de la presente Ley regiran especialmente los siguientes principios:

a)

b)

c)

d)

e)

Jurisdiccionalidad: Solo podran intervenirse las telecomunicaciones previa autorizacién judicial,
escrita y debidamente motivada, en los términos de la presente Ley.

Proporcionalidad: La intervencién de las telecomunicaciones tendra caracter excepcional y sélo
podra recurrirse a ella cuando resulte Util para una investigacion penal y se justifique suficientemente
la necesidad de la medida, siempre que no existan otras formas menos gravosas a las cuales recurrir
para la averiguacién de los delitos previstos en esta Ley.

Reserva y confidencialidad: El procedimiento de intervencién de las telecomunicaciones sera
reservado y la informacion privada ajena a la investigacion sera estrictamente confidencial.

Temporalidad: La intervencion se mantendra durante el tiempo autorizado por el juez.

Limitacion Subjetiva: La intervencion debe recaer Unicamente sobre las telecomunicaciones y
medios de soporte de las personas presuntamente implicadas en el delito, ya sean sus titulares o
usuarios habituales o eventuales, directa o indirectamente, incluidas las telecomunicaciones por
interconexiodn. La intervencion también puede recaer sobre aparatos de telecomunicaciones y otros
medios de soporte abiertos al publico.

Interpretacion restrictiva

Art. 3. En caso de duda sobre su sentido, la presente Ley debera ser interpretada en el sentido mas
favorable a la proteccion de los derechos a la vida privada, la intimidad personal y el secreto de las
telecomunicaciones. Por lo que las disposiciones legales que los limiten seran interpretadas restrictivamente.

Definiciones

Art. 4. Para los efectos de esta Ley se entenderda por:

a)

b)

Telecomunicaciones: Cualquier tipo de transmision, emision, recepcion de signos, simbolos,
sefiales escritas, imagenes, correos electrénicos, sonidos o informacion de cualquier naturaleza por
hilos, radioelectricidad, medios épticos u otro sistema electromagnético, quedando comprendidas las
realizadas por medio de telefonia, radiocomunicacion, telegrafia, medios informaticos o telematicos,
0 de naturaleza similar.

Intervencion: Mecanismo por el cual se escucha, capta y registra por la autoridad una comunicacion
privada que se efectia mediante cualquier forma de telecomunicacion, sin el consentimiento de sus
participantes.

Medio de soporte: Es el utilizado para la transmisiéon, emision, recepcion o almacenamiento de
cualquier tipo de telecomunicacion.

Encriptacion o cifrado: Sistema mediante el cual, con la ayuda de técnicas diversas o programas
informaticos, se cifra o codifica determinada informacién con la finalidad de volverla inaccesible o
ininteligible a quienes no se encuentran autorizados para tener acceso a ella.

Operador de Redes Comerciales de Telecomunicaciones, que podra abreviarse Operador:
Persona natural o juridica que ofrece uno o mas servicios comerciales de telecomunicaciones.



En todo caso, para entender el contenido de un concepto técnico o especializado en materia de
telecomunicaciones, se estara a lo dispuesto en los Pactos, Tratados, Convenios y Acuerdos internacionales y
en las leyes relativas a las telecomunicaciones.

CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO

Delitos de procedencia

Art.

5. Unicamente podra hacerse uso de la facultad de intervencion prevista en esta Ley en la

investigacion y el procesamiento de los siguientes delitos:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)

15)
16)

Homicidio y su forma agravada.
Privacion de libertad, Secuestro y Atentados contra la Libertad Agravados.

Pornografia, Utilizacién de personas menores de dieciocho afios e incapaces o deficientes mentales
en pornografia, y Posesion de pornografia.

Extorsion.

Concusion.

Negociaciones llicitas.

Cohecho Propio, Impropio y Activo.

Agrupaciones llicitas.

Comercio de Personas, Trafico llegal de Personas, Trata de Personas y su forma agravada.
Organizaciones Internacionales delictivas.

Los delitos previstos en la Ley Reguladora de las Actividades Relativas a las Drogas.

Los delitos previstos en la Ley Especial contra Actos de Terrorismo.

Los delitos previstos en la Ley contra el Lavado de Dinero y de Activos.

Los delitos cometidos bajo la modalidad de crimen organizado en los términos establecidos en la ley
de la materia.

Los delitos previstos en la presente Ley.

Los delitos conexos con cualquiera de los anteriores. A los efectos de este numeral se entiende
como conexo aquel delito cometido para perpetrar o facilitar la comision de otro de los previstos
anteriormente o para procurar al culpable o a otros el provecho o la impunidad.

En ningun caso la intervencion procedera cuando el delito investigado sea menos grave, salvo en caso de
conexidad.

Condiciones previas de aplicacion

Art.

6. Para que la medida de intervencion pueda ser solicitada y aplicada, deberan cumplirse las

siguientes condiciones:

a)

b)

Investigacion: Debe existir un procedimiento de investigacion de un hecho delictivo; y

Elementos de juicio: Las investigaciones deben sefalar la existencia de indicios racionales que se ha
cometido, se estd cometiendo o estd por cometerse un hecho delictivo de los enunciados en el
articulo anterior.



Autoridad facultada para solicitar la intervencion

Art. 7. El Fiscal General de la Republica serd la Gnica autoridad facultada para solicitar la intervencion de
las telecomunicaciones directamente o a través del Director del Centro de Intervencion.

Juez competente

Art. 8. La intervencion de las telecomunicaciones sera autorizada por cualquiera de los jueces de
instruccién con residencia en San Salvador.

La Corte Suprema de Justicia creara un sistema de turnos de los jueces de instruccion, a efecto de que
se encuentren disponibles fuera de los dias y horas habiles.

Contenido de la solicitud
Art. 9. La solicitud para la intervencion de las telecomunicaciones contendra:

a) La indicacion detallada de las personas cuyas telecomunicaciones seran objeto de intervencion, en
caso que se conozcan los nombres. Cuando se desconozca la identidad de la persona debera
explicarse esta circunstancia, y en cuanto sea posible aportarse elementos minimos para su
individualizacion.

b) La descripcion del hecho, actividades que se investigan y diligencias en que se funda, las que

deberan ser presentadas, con indicacion de la calificacion legal del delito o delitos por los que se
peticiona la intervencion.

c) Los datos que identifican el servicio de telecomunicacién a ser intervenido, tales como nimeros de
teléfonos, frecuencias o direcciones electronicas, incluyendo la informacion referente a los aparatos y
dispositivos empleados para brindar el servicio, o cualesquiera otros datos que sean Utiles para
determinar la clase de telecomunicacion que se pretende intervenir.

d) Los datosy la colaboracion que sean necesarios para la intervencion.
e) El plazo de duracion de la intervencion.

f) La designacion del fiscal responsable de la intervencion, o del caso y el facultado para recibir
notificaciones.

Autorizaciéon

Art. 10. El juez mediante resolucion motivada decidird sobre la autorizacion de la intervencion de las
telecomunicaciones en el plazo mas breve posible atendidas las circunstancias, el cual no excedera de
veinticuatro horas.

En caso de autorizar la intervencion, el juez fijara las condiciones y plazo en que debe realizarse,
indicando las personas afectadas, los datos del servicio de telecomunicacion a ser intervenido y su fecha de
finalizacion; asi como los periodos en los cuales sera informado por el fiscal del desarrollo de la investigacion.

En el curso de la investigacion podra ampliarse la solicitud y la autorizacion de la intervencion a otras
personas, delitos o servicios de telecomunicacion. La peticion respectiva se resolvera en el plazo y forma
indicados para la solicitud original de intervencion.

Recurso



Art. 11. La resolucién judicial admitird recurso de apelacién por parte del fiscal siempre que cause
agravio, en el término de veinticuatro horas contadas desde la notificacién. Interpuesto el recurso, el Juez
debera remitir los autos sin mas tramite ante la Camara competente.

La Camara debera resolver el recurso, con la sola vista de los autos, en el plazo mas breve posible
atendidas las circunstancias, el cual no excedera de cuarenta y ocho horas contadas a partir de su recepcion.

La Corte Suprema de Justicia organizara un sistema de turnos en el que determinara la competencia de
las Camaras de Segunda Instancia, a fin de que se encuentren disponibles fuera de los dias habiles.

Plazo

Art. 12. La intervencion de las telecomunicaciones se autorizara por plazos no superiores a tres meses,
gue podran prorrogarse hasta por tres periodos mas.

Sélo podran autorizarse nuevos plazos si se presenta una nueva solicitud fiscal con todos los requisitos
previstos por esta Ley y con justificacion suficiente de la necesidad de la prérroga. Dicha peticion sera resuelta
en el tiempo previsto para la solicitud original.

La solicitud de prérroga deberad presentarse cinco dias antes de que venza el plazo autorizado. La
autorizacion de la prorroga se hara mediante una nueva resolucion motivada.

La denegacion de la prérroga o sus condiciones admitira apelacion en los términos establecidos en esta
Ley.

Vencido el plazo sin autorizacion de prérroga, cesara inmediatamente la intervencion.

Ejecucion de la intervencién

Art. 13. La ejecucion de la intervencién de las telecomunicaciones sera realizada por la Fiscalia General
de la Republica, con la colaboracion de la Policia Nacional Civil, sin hacer discriminacion del material grabado.

Se grabaran y conservaran integramente y sin ediciones las telecomunicaciones de la persona o
personas investigadas, mediante los mecanismos que la técnica sefale y conforme a la autorizacion judicial.

La copia y transcripcion deberan contener no sélo los hechos y circunstancias de cargo sino también los
gue sirvan para descargo del imputado.

Debera quedar constancia de la identidad y actuaciones de personal ajeno al Centro de Intervencion que
colaboren en la ejecucion de la medida, ya sean policias, fiscales, peritos permanentes o accidentales, y en
todo caso, la identidad de toda persona autorizada para ingresar a dicho Centro.

Durante la realizacion de la intervencion de telecomunicaciones, se dejara constancia de las instrucciones
recibidas por el fiscal.

Las telecomunicaciones que se realicen en idioma que no fuere el castellano o cualquier otra forma de
lenguaje, deberan ser traducidas o interpretadas; para ello el fiscal, aplicando lo prescrito en las leyes
procesales penales, se auxiliard de los peritos que fueren necesarios.

Documentacién

Art. 14. El fiscal documentara todas las actuaciones en un expediente. Al concluir la intervencion se
remitira al juez autorizante un informe final de la misma en el término de tres dias habiles.

Control judicial de laintervencién



Art. 15. El juez autorizante debera controlar que la intervencidon se desarrolle de conformidad con la
presente Ley y las condiciones establecidas en la resolucion.

En caso que el juez constate que se han transgredido las condiciones o requisitos para la intervencion,
valorara el cese de la misma de acuerdo a las circunstancias expresadas. La decision que se adopte sera
apelable de acuerdo a lo establecido en la presente Ley.

Finalizacion anticipada

Art. 16. La medida debera concluir a instancia del fiscal o del juez autorizante cuando se logre el objetivo
para el cual ha sido autorizada la intervencion, o resulte no idénea, innecesaria, desproporcionada o imposible
de ejecutar.

Cuando proceda, el fiscal presentara inmediatamente un informe final para que se disponga la finalizacion
formal de la intervencion, la cual se resolvera por auto.

Cadena de custodia

Art. 17. Para el resguardo del material obtenido se aplicaran las reglas generales sobre la cadena de
custodia. Todo el material sera numerado de forma progresiva, conteniendo los datos necesarios para su
identificacion.

El Centro de Intervencion sera responsable directo de la custodia del material obtenido, para lo cual
debera establecer un registro inalterable de acceso a tal material.

Prohibicion de edicién del material

Art. 18. Se prohibe la edicion del material obtenido durante las intervenciones de las telecomunicaciones;
sin perjuicio de las copias autorizadas por esta Ley.

Reserva.

Art. 19. El procedimiento de intervencion ser4 completamente reservado. El juez autorizante, el fiscal y el
personal del Centro de Intervencioén, asi como los miembros de la Policia Nacional Civil que participen de las
investigaciones tendran especial responsabilidad para el cumplimiento de la reserva.

También se mantendra estricto secreto sobre el contenido del material que no sea util a la investigacion.

Documentacion judicial del procedimiento

Art. 20. El juez autorizante deberd documentar el procedimiento de intervencidon en un expediente que
serd reservado. Dicho expediente se registrard en forma codificada, en un libro especial que debera
mantenerse en reserva. Lo anterior sera aplicable a los libros de las Camaras que conozcan de la
impugnacion de las decisiones en materia de intervencion de las telecomunicaciones.

El expediente sera resguardado en el Centro de Intervencion, bajo la responsabilidad de su Director. En
consecuencia, las actuaciones posteriores por parte del juez autorizante a que se refiere la presente Ley,
deberéan ser realizadas en la sede del Centro.

Si fuere necesaria una intervencion de las telecomunicaciones durante la fase de instruccion formal, el
fiscal debera solicitar la autorizacion conforme a las reglas de esta Ley. Si la intervencion fuere autorizada, se
abrird un expediente separado que debera ser remitido al Centro de Intervencion para su resguardo,
mantenerse en secreto y no agregarse al expediente principal hasta que haya cesado la intervencién y se
hayan anexado los resultados obtenidos. El defensor tendra acceso a la grabacion integra, copia y



transcripciones de la intervencién cuando hayan sido incorporados al proceso, salvo que el juez autorice
mantener el secreto de la diligencia por un plazo que no excedera de diez dias.

Material no descodificado

Art. 21. Si el material grabado en el transcurso de la intervencién no ha podido ser traducido o
interpretado, total o parcialmente, por encriptacién, proteccion por contrasefias u otra razén similar, el Centro
de Intervencion conservara el material hasta su traduccion o interpretacion. El fiscal indicara en detalle tal
circunstancia al juez autorizante; entregandole la grabacion integra de dicho material.

Una vez revelado el material, el fiscal remitira una copia de éste al juez autorizante.

Validez en caso de delitos conexos y descubrimiento casual de otros delitos

Art. 22. Si durante la intervencion de las telecomunicaciones se descubre la comision de delitos conexos
a los delitos investigados que le dieron origen, la prueba obtenida sera valorada de conformidad a las reglas
de la sana critica.

Si mediante la intervencion de las telecomunicaciones se descubre casualmente la comision de otros
delitos objeto de la presente Ley, se podra solicitar ampliacion de la autorizacion judicial respecto de los
mismos, dentro de las setenta y dos horas siguientes a partir del registro de la telecomunicacion; debiendo
aplicarse en todo caso lo prescrito en el Cédigo Procesal Penal en cuanto a la legalidad de la prueba.

De ser procedente, el juez dictard resolucion motivada sobre la procedencia de la ampliacion de la
medida y valorara la acumulacion de los expedientes de intervencion o su tramitacion separada, en todo caso
ante su misma autoridad.

No tendran validez como prueba la informacién obtenida respecto de delitos excluidos totalmente de la
aplicacion de la presente Ley y que no sean conexos, la cual Unicamente servira como noticia criminal.

Destruccion de Oficio

Art. 23. Finalizado el procedimiento de intervencion, si la Fiscalia no hubiese presentado requerimiento en
el plazo de seis meses, el juez autorizante, previo informe que debera remitirse sobre esa situacién, ordenara
la destruccion de toda la grabacion y sus transcripciones.

CAPITULO IlI
INCORPORACION AL PROCESO JUDICIAL

Remisién al juez del proceso

Art. 24. Con el requerimiento fiscal, se solicitard al juez de la causa, cuando proceda, que requiera el
expediente judicial de la intervencion. El juez autorizante ordenara al Centro la remision del expediente
original o copia certificada, segun el caso, a mas tardar dentro de las veinticuatro horas de recibida la peticion.

El juez que autorice la intervencién no debera conocer de la instruccion en los procesos penales donde se
incorpore la intervencion de las telecomunicaciones que haya autorizado.

Durante el procedimiento de intervencion de las telecomunicaciones se suspenderan los plazos para la
presentacion del requerimiento fiscal a que se refiere la legislacion procesal penal.

Publicidad de la intervencién



Art. 25. Una vez entregado el expediente judicial de la intervencion al juez competente el mismo sera
publico, excepto que resulten aplicables las reglas generales de reserva del proceso penal y en todo caso las
partes mantendran estricto secreto sobre el contenido del material que no interesa a la investigacion.

Acceso al material por la defensa

Art. 26. Incorporado al proceso penal el expediente judicial de la intervencion, la defensa tendra acceso
completo e irrestricto al mismo. La reproduccion del material para el uso de la defensa correra bajo su cargo,
salvo en el caso de la Procuraduria General de la Republica.

Destrucciéon del material ajeno

Art. 27. Las partes podran acordar la destruccién del material grabado que no interesa a los efectos del
proceso penal, el cual deberan identificar expresamente. En este caso, el juez competente ordenara la
destruccion de los pasajes pertinentes de su propia grabacion, solicitando la asistencia del Centro de
Intervencion.

Incorporacion y valoracion

Art. 28. Las pruebas recabadas durante la intervencion de las telecomunicaciones seran producidas en el
proceso de acuerdo a lo prescrito en las leyes respectivas y valoradas de conformidad a las reglas de la sana
critica.

La grabacion integra de la intervencion serd considerada prueba documental. Las transcripciones soélo
tendran valor cuando las partes hayan convenido sobre las mismas mediante el mecanismo de la estipulacion,
en tal caso se podra omitir la reproduccién de la grabacion integra.

Las voces provenientes de una telecomunicacién intervenida podran ser cotejadas mediante pericia y
podran ser incorporadas en el proceso penal como prueba de la identidad de uno o algunos de los
participantes.

CAPITULO IV
CENTRO DE INTERVENCION DE LAS TELECOMUNICACIONES

Creacion del Centro

Art. 29. Créase el Centro de Intervencion de las Telecomunicaciones como un ente adscrito a la Fiscalia
General de la Republica, el cual se denominara el "Centro" o "Centro de Intervencion”.

Este Centro sera el encargado de ejecutar las intervenciones de las telecomunicaciones autorizadas por
los jueces, en estricta aplicacion de lo prescrito en la presente Ley.

El Centro contara con un presupuesto especial que sera agregado al de la Fiscalia General de la
Republica.

El Estado por medio del Ministerio de Hacienda debera otorgar los fondos para la fundacion,
funcionamiento y desarrollo permanente del Centro.

Funcionamiento del Centro

Art. 30. El Centro funcionara ininterrumpidamente y debera contar con las plataformas tecnolégicas
necesarias para garantizar la intervenciéon de las telecomunicaciones autorizada por resolucion judicial; las



cuales deberan ser compatibles con los sistemas de los operadores y respetar los estandares y
especificaciones técnicas vigentes.

Para los efectos indicados, los operadores tendran la obligacion de adecuar o complementar sus
sistemas para permitir y mantener la conectividad con las plataformas del Centro.

El Centro podra establecer unidades moviles, si la técnica o la eficacia de su funcionamiento lo hacen
necesario.

El Centro debera resguardar debidamente y sin editar las grabaciones de las telecomunicaciones
intervenidas.

Cuando corresponda la destruccion de las grabaciones de telecomunicaciones intervenidas de
conformidad a lo establecido en la presente Ley, el Centro procedera a ello, acto del cual se informara al juez
de la causa.

Es obligacién del Fiscal General de la Republica en coordinacion con el Procurador para la Defensa de
los Derechos Humanos, elaborar el Protocolo de Funcionamiento del Centro de Intervenciéon en cuanto a la
fiscalizacion periédica y auditoria del mismo.

Director y personal del Centro

Art. 31. El Director, los funcionarios y el personal técnico del Centro de Intervencion seran nombrados por
el Fiscal General de la Republica, y salvo el personal de informatica y mantenimiento del equipo, estaran
comprendidos en la carrera fiscal.

El Director del Centro debera ser salvadorefio por nacimiento, mayor de treinta y cinco afios, profesional
con titulo universitario, tener capacitacion en telecomunicaciones o areas afines, con un minimo de tres afios
de la carrera fiscal, moralidad notoria, no poseer antecedentes penales ni policiales, estar en el pleno ejercicio
de los derechos de ciudadano y haberlo estado en los cinco afios anteriores al ejercicio del cargo.

Los funcionarios y el personal técnico deberan tener la acreditacion universitaria o técnica pertinente, no
poseer antecedentes penales ni policiales, estar en el pleno goce de sus derechos de ciudadano y haberlo
estado en los cinco afios anteriores al ejercicio del cargo.

El Centro debera contar con la colaboracion de miembros de la Policia Nacional Civil, quienes deberan
ser propuestos al Fiscal General de la Republica por el Director de la Policia Nacional Civil y ser designados
por el Fiscal para laborar en el Centro. Asimismo estar adscritos a unidades especializadas de la misma, tener
la acreditacion universitaria o técnica pertinente, ser de comprobada probidad y capacidad, no poseer
antecedentes penales ni policiales, ni haber sido condenado por violacion a derechos humanos y no deberan
haber sido objeto de condena por faltas graves o muy graves de acuerdo a la Ley Disciplinaria Policial.

Los oficiales y agentes de la Policia Nacional Civil en cuanto cumplan actos de intervencion al servicio del
Centro actuaran bajo el control del fiscal, sin perjuicio de la autoridad administrativa a la que estén sometidos.

En caso de mal desempefio de sus funciones, los miembros de la Policia podran ser separados
inmediatamente de sus actividades en el Centro, por decision del Fiscal General.

El funcionamiento y seguridad del Centro de Intervenciones, como la seleccion y fiscalizacion
permanente, tanto del Director, funcionarios, personal y miembros de la Policia Nacional Civil que elabore en
el mismo, estard normado en un reglamento que para tal efecto debera elaborar el Fiscal General.

Eficacia de las intervenciones

Art. 32. Los operadores deberan, acatar las 6rdenes técnicas del Director del Centro, a fin de intervenir
eficazmente las telecomunicaciones autorizadas por el juez competente.

Cuando por aspectos técnicos, los operadores estimen que no es posible cumplir la orden del Director del
Centro se lo comunicaran asi por escrito en el plazo maximo de veinticuatro horas, indicando las razones



respectivas. Si el Director del Centro estima que las razones no son atendibles, elaborara un informe y lo
remitira en el menor tiempo posible al Superintendente General de Electricidad y Telecomunicaciones, quien
sin mas tramite y dentro de cuarenta y ocho horas resolvera si procede ejecutar la orden respectiva por parte
del operador. La resolucién que se emita no admitira recurso alguno.

Fiscalizacion

Art. 33. El Centro llevara un registro inalterable conforme la técnica lo indique de todas las intervenciones
gue realice mediante autorizacion judicial.

El Procurador para la Defensa de los Derechos Humanos debera designar personal idéneo para que
practique anualmente una auditoria a las actividades del Centro y remitira el informe respectivo a la Comisién
de Legislacion y Puntos Constitucionales de la Asamblea Legislativa. También procedera a realizar auditorias
especificas si lo estimare conveniente, de oficio o cuando mediare una denuncia sobre la violacién del
derecho a la intimidad o secreto de las telecomunicaciones. En esos casos las auditorias especificas se
anexaran al informe general.

En estos supuestos, los funcionarios de la Procuraduria estardan obligados a guardar especial reserva
sobre la informacién que obtengan en ejercicio de esta facultad de fiscalizacion.

La Fiscalia General de la Republica debera brindar la colaboracién necesaria para los efectos antes
indicados.

Los informes y resoluciones de la Procuraduria sobre el ejercicio de esta facultad sélo podran hacerse
publicos al comprobarse alguna de las infracciones previstas en la presente Ley.

CAPITULO V
INFRACCIONES PUNIBLES

Divulgacién de material reservado

Art. 34. El que revele, divulgue o utilice en forma indebida la informacién obtenida en el curso de una
intervencion de telecomunicaciones autorizada, sera sancionado con prision de cuatro a ocho afios.

El que por culpa permitiese la revelacion, divulgacion o utilizacién de la informacion obtenida mediante
una intervencion de las telecomunicaciones sera sancionado con prisién de seis meses a un afio.

En cualquiera de los casos anteriores, si el responsable fuese funcionario, autoridad o empleado publico
0 agente de autoridad se impondra ademas la pena de inhabilitacion para el desempefio del cargo o empleo
publico por igual periodo al de la pena de prision impuesta.

Intervenciones ilicitas

Art. 35. El que realice una intervencion de telecomunicaciones sin autorizacion judicial sera sancionado
con prisién de cinco a diez afios. Si quien realizare la intervencion fuere funcionario, autoridad o empleado
publico o agente de autoridad, se le impondra ademas la pena de inhabilitacion para el desempefio del cargo
o empleo publico por igual periodo al de la pena de prisiéon impuesta.

Uso de informacion proveniente de intervencion ilicita

Art. 36. El que revele, divulgue o utilice de cualquier forma la informacion obtenida a partir de la comision
del delito sefialado en el articulo anterior, sera sancionado con pena de tres a seis afios de prision.



Dafios en registros de intervencion de telecomunicaciones

Art. 37. El que destruyere, inutilizare, hiciere desaparecer, alterare o deteriorare la informacion obtenida
mediante la intervencién legal de las telecomunicaciones sera sancionado con prision de cuatro a ocho afios.
Si quien realizare cualquiera de las conductas anteriores fuere funcionario, autoridad o empleado publico o
agente de autoridad, se le impondra ademas la pena de inhabilitacion para el desempefio del cargo o empleo
publico por igual periodo al de la pena de prision impuesta.

Captacion de informacion de la intervenciéon de telecomunicaciones

Art. 38. El que por cualquier medio evadiere cualquier medida tecnolégica que controle el acceso a las
bases, sistemas operativos o registros informaticos del Centro de Intervencién o de los operadores cuando
estén al servicio de la intervencion, sera sancionado con prision de tres a seis afios. Si en virtud del acceso se
obtuviere informacion total o parcial sobre los procedimientos de intervencion de las telecomunicaciones la
pena impuesta se aumentara hasta en una tercera parte.

Si quien realizare cualquiera de las conductas anteriores fuere funcionario, autoridad o empleado publico
0 agente de autoridad, se le impondra ademés la pena de inhabilitacion para el desempefio del cargo o
empleo publico por igual periodo al de la pena de prisién impuesta.

Importacién o tenencia de equipos destinados a la intervencion de las telecomunicaciones

Art. 39. El que sin autorizacion introduzca, importe o tenga en su poder equipos destinados a la
intervencion de las telecomunicaciones sera sancionado con prision de uno a cuatro afios y comiso de los
equipos objeto del delito.

Sancién por falta de colaboracion

Art. 40. El incumplimiento de la obligacion de adecuacion o complementacion de los sistemas por los
operadores y del deber de éstos de garantizar la conectividad con el Centro seran consideradas faltas muy
graves de conformidad con la Ley de Telecomunicaciones, y estaran sujetas al régimen de infracciones y
sanciones asi como a los procedimientos establecidos en la misma.

Causal de destitucion

Art. 41. El cometimiento de las infracciones anteriores por parte de cualquier funcionario, empleado,
autoridad publica o agente de autoridad sera justa causa para la destitucion de su cargo, previo el
procedimiento establecido en el régimen de servicio que le fuere aplicable.

La imposicion de las sanciones previstas en la presente Ley se hard sin perjuicio de otras
responsabilidades penales o civiles en que incurran los infractores.

Indemnizacién

Art. 42. La intervencion ilegal de las telecomunicaciones o la divulgacion del material que no interesa a los
efectos de la investigacion o el proceso penal, dara lugar a la indemnizacion por dafios y perjuicios, de los que
respondera personalmente el servidor publico infractor y subsidiariamente el Estado, en cuyo caso éste tendra
el derecho de repeticion.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES, TRANSITORIAS Y VIGENCIA



Colaboracién

Art. 43. Todos los funcionarios, autoridades, empleados publicos, agentes de autoridad y los operadores
estan obligados a cooperar con la Fiscalia General de la Republica para el ejercicio de las funciones
sefialadas en esta Ley, cuando sea procedente.

De manera especial, los servidores publicos indicados estan obligados a notificar a la Fiscalia la
existencia de las infracciones y los delitos regulados en la presente Ley, lo que sera informado también a la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos.

Exclusividad de importacion de equipos

Art. 44. La Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones, previa consulta al Fiscal
General de la Republica, tendra la exclusividad para autorizar la importacion de equipos o programas
destinados a la intervencién de las telecomunicaciones.

Prohibiciones técnicas

Art. 45. Se prohibe la utilizacion de mecanismos que no permitan el registro de la identificacion del emisor
de la comunicacién en los sistemas de los operadores, ya sea que la comunicacion se origine localmente o en
el extranjero.

Autorizacion por participantes

Art. 46. La grabacion de telecomunicaciones autorizada por uno de los participantes legitimos en la
comunicacion, no sera considerada intervencion y podra ser valorada como prueba conforme a las reglas
generales.

Registros de llamadas telefénicas

Art. 47. Los fiscales en el desarrollo de una investigacion penal podran, previa resolucion motivada,
requerir de los operadores los informes relativos a los datos de registro de la linea o lineas telefonicas
investigadas y los registros de llamadas, correos electrénicos y otros medios de telecomunicaciones, durante
un periodo determinado asi corno los datos sobre el origen de las comunicaciones.

La informacién requerida debera ser entregada por los operadores conforme a los siguientes plazos:
a) Paralos registros de linea se dispondra de un plazo méaximo de veinticuatro horas.

b) Para los registros de llamadas y datos de origen de las comunicaciones, asi como de correos
electronicos y otros medios de telecomunicaciones, se dispondra de un plazo maximo de tres dias
habiles, si la informacion se refiere a comunicaciones efectuadas en un periodo inferior a un afio
contado a partir de la fecha de la solicitud; de un plazo maximo de cinco dias habiles, cuando la
informacion se refiera a comunicaciones realizadas en un periodo mayor de un afio y menor de tres
afios contados a partir de la fecha de la solicitud; y de un plazo maximo de diez dias habiles si la
informacion se refiere a comunicaciones efectuadas en un periodo mayor a tres afios contados a
partir de la fecha de la solicitud.

La Fiscalia debera establecer las politicas y procedimientos necesarios para tramitar ante los operadores
las solicitudes de informacion.

El incumplimiento de la entrega de la informacién sera considerada falta grave de conformidad con la Ley
de Telecomunicaciones, y estara sujeta al régimen de infracciones y sanciones asi como a los procedimientos
establecidos en la misma.



Los operadores estardn obligados a conservar todos los registros correspondientes por un plazo no
menor de diez afios.

Obligacién de rendir informes

Art. 48. Anualmente el Fiscal General de la Republica debera presentar a la Comisién de Legislacion y
Puntos Constitucionales de la Asamblea Legislativa un informe confidencial sobre el uso que se haya hecho
de la facultad de intervencion de las telecomunicaciones. La Comisién dictaminara lo que considere pertinente
para conocimiento del Pleno Legislativo.

El informe debera contener una valoracion sobre el uso de las intervenciones, en particular los resultados
obtenidos y los obstaculos enfrentados, asi como las recomendaciones legislativas, administrativas o de otra
indole que sean necesarias para mejorar la aplicacién de la intervencion de las telecomunicaciones en la
investigacion del delito.

No sera exigible que el informe se refiera a datos concretos de una investigacion en especifico, excepto
en los casos en los cuales se haya utilizado la intervencion de las telecomunicaciones como medio de prueba
en un proceso penal en el que exista sentencia firme.

Régimen de excepcion

Art. 49. En caso de decretarse un régimen de excepcion que suspenda la garantia del articulo veinticuatro
de la Constitucion de la Republica, el decreto legislativo que lo declare podra ampliar los delitos a los que se
podra aplicar la intervencion de las telecomunicaciones, pero se continuara respetando la garantia de
autorizacion judicial previa y el procedimiento establecido en esta Ley.

Aplicacion supletoria

Art. 50. En todo lo no previsto se aplicara supletoriamente el Cdodigo Procesal Penal, en tanto no
contradiga los principios y la naturaleza de esta Ley.

Disposiciones transitorias

Art. 51. El Centro de Intervencién iniciara operaciones a mas tardar seis meses posteriores a la entrada
en vigencia del presente Decreto. En dicho periodo, el Fiscal General de la Republica debera coordinar con
todos los operadores, a efecto de que éstos adeclen o complementen sus sistemas, para permitir la
conectividad con las plataformas del mismo.

Art. 52. No sera exigible el requisito de tener capacitacion en telecomunicaciones o areas afines para el
Director, funcionarios y miembros de la Policia Nacional Civil del Centro de Intervencién, a que hace
referencia el Art. 31 de la presente Ley, mientras éstos no sean capacitados dentro de un plazo no mayor de
seis meses contados a partir de la vigencia de esta Ley.

Vigencia

Art. 53. El presente decreto entrara en vigencia ocho dias después de su publicacion en el Diario Oficial.

DADO EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO. San Salvador, a los dieciocho dias del mes
de febrero de afio dos mil diez.
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